INFORME FINAL CUENTA PUBLICA SENCE, EJECUCION 2023 Y
BALANCE 2024

Regidn de Los Lagos

Fecha cuenta Publica
Puerto Montt, 25 de abril del 2024
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El presente informe tiene como objetivo dar a conocer el balance del afio 2023 y las
proyecciones del afio 2024, de la Regidn de Los Lagos

Cablema de Chle
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1. Introduccién.
La regidn de Los Lagos es una de las dieciséis regiones de la Republica de Chile. Su capital es
Puerto Montt y esta ubicada al sur del pais, limita al norte con la regién de Los Rios, al este
con Argentina, al sur con la regidén de Aysén y al oeste con el océano Pacifico.

Cuenta con una superficie de 48.584 km? y segln el censo 2017 su poblacidn asciende a
828.708 habitantes de los cuales 409 400 son hombres y 419 408 son mujeres. El 76,3 % del
total vive en dreas urbanas. La regidon estd compuesta por las provincias de Chiloé,
Llanguihue, Osorno y Palena y su principal centro urbano es Puerto Montt con 290.480
habitantes, seguida de Osorno con 172.336 habitantes.

La administracién de la regidon del poder ejecutivo radica en el Gobierno Regional de Los
Lagos, constituido por el Gobernador de Los Lagosy por el Consejo Regional. Asimismo
cuenta con la presencia del Delegado Presidencial regional de Los Lagos vy los delegados
presidenciales provinciales, representantes del gobierno central del pais.

La economia regional se concentra en actividades agropecuarias, silvicola, acuicola, y
turisticas. Segun los ultimos datos del INE La tasa de desocupacion regional del trimestre
movil febrero-abril 2024 fue de 3,7%, registrando una disminucién de 0,9 puntos
porcentuales, en doce meses.

2. CUENTA PUBLICA

e Fecha: 25 de Abril 2024

e Lugar: comuna de Llanquihue, gimnasio de la Escuela Inés Gallardo Alvarado,
ubicada en Baquedano N.2 1009

e Hora: 10:30 horas en el, Comuna de Llanquihue.

e (Cantidad de Participantes:300 aproximado
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e Fecha sesién de Cosoc rendicién Cuenta Publica: 23 de Abril 2024, 10:30 horas
e Autoridades presentes en la Cuenta Publica:

Claudia Pailalef Montiel delegada provincial presidencial de Osorno
Andrés Contreras sub-director Nacional de SENCE
Victor Angulo alcalde de Llanquihue
Luis Macias Demarchi alcalde de Quemchi
César Negron Core
Ricardo Ebner Torres, seremi del Trabajo y Prevision Social
Carolina Urrutia Seremi del Deporte
Jessica Kramer Peralta directora Regional de Sercotec
Constanza Castillo Fernandez directora de Fosis
. Rosario Garcia-Huidobro Munita Directora Regional Sernameg
. Néstor Villarroel Director Regional ISL
. Sergio Arellano Director regional (S) Senadis
. Erick Arcos director regional (S) Sence Los Rios
. Patricio Sargado Concejal Llanquihue
. Alejandro Rubilar Gaete Coronel del Ejército de Chile, Comandante Destacamento
de Montafia Regimiento 9 Arauco
16. Christian Villarroel vicepresidente Cosoc Sence
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3. ACTIVIDAD.

Antes de la ceremonia de entrega de la Cuenta Publica, el equipo regional Sence Los Lagos,
labord con profesionalismo y esmero, para ajustar cada detalle de esta actividad masiva,
gue albergd a cerca de 300 asistentes que se dieron cita en el Gimnasio Inés Gallardo de la
comuna de Llanquihue.

Se destaca al director regional Mauricio Toro y la funcionaria Sence Roxana Mora, en llevar
con mucho celo la coordinacién general de las acciones para hacer realidad la actividad.
También es importante destacar la voluntad y dedicacién de todo el equipo que se encargo
de diversas funciones, tales como; Acreditacion de participantes, temas logisticos,
comunicaciones entre otros temas claves para el desarrollo de la cuenta.

Asimismo. se destaca la colaboracién efectiva de la Municipalidad de Llanquihue, desde su
alcalde Victor Angulo y su equipo municipal en facilitar las instalaciones del Gimnasio de la
Escuela Inés Gallardo, poner a punto el escenario, el sonido entre otras acciones.

Antes de que empezara la entrega de la cuenta publica, de parte del director regional de
Sence, Mauricio Toro, los asistentes mientras esperaban la ceremonia, disfrutaron de un
coctel. Al iniciar la ceremonia y después de los saludos protocolares, se entregd espacio
para que el Seremi del Trabajo y Previsidn Social Ricardo Ebner Torres entregara los avances
a nivel pais y regional del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

Posteriormente, Se realizd un numero artistico con un pie de cueca y a continuacion el
director regional de Sence, Mauricio Toro entregd el balance de la institucidén en el afio 2023.
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Al final se dio espacio para las preguntas del publico y se tomaron las fotos oficiales de la
actividad.

4. BALANCE DE CUENTA PUBLICA SENCE, GESTION 2023 Y PROYECCIONES 2024.

En un primer término, se dio cuenta de los Subsidios de Emergencia y se reportd que el IFE
Laboral, incentivo econdmico para trabajadores (as) con un empleo formal, a través de un
subsidio por la nueva relacidn laboral, de un nuevo empleo, beneficié el 2023 en regién de
Los Lagos a 24.467 trabajadores/as beneficiados, 12.197 hombres , 12.260 mujeres, lo que
significé una Inversion $10.451.341.663-

En cuanto al Subsidio Protege, beneficio para madres y trabajadores que tengan el cuidado
personal un nifio o nifia menor a 5 afios con un subsidio mensual de $200.000 llegé el 2023
en Los Lagos a 2.438 trabajadores/as beneficiados, 11 Varones , 2.427 mujeres, con una
inversion de $1.254.000.000.

En cuanto a los subsidios permanentes de SENCE, Subsidio Empleo Joven y Bono Trabajo de
la Mujer las cifras de personas beneficiadas el 2023 son:

Subsidio al Empleo Joven: 16.916 trabajadores/as beneficiados, 9.116 mujeres 6.505
hombres y 23 empleadores con una cifra que alcanzé $3.134.859.501. En cuanto al Bono al
Trabajo de la Mujer (BTM) fueron 18.882 trabajadoras beneficiadas y 36 Empleadores, con
un monto que asciende a $3.327.935.638.

En cuanto a la Franquicia Tributaria, se registraron 53.572 personas capacitadas de las cuales
20.510 fueron mujeres y 33.062 hombres. En lo que respecta a la Formacién en Puesto de
Trabajo 75 personas entraron en el programa Experiencia Mayor y 13 en el Aprendices, con
una inversién anual de $571.229 millones. En el periodo 2023 la unidad de franquicia
tributaria ejecuto una inversion publico/privada que asciende a los $8.847.107.188.

En cuanto al Sistema de Intermediacién Laboral, que busca organizar el funcionamiento de
las OMIL en torno a la provisidn de servicios estandarizados por SENCE, bajo patrones
internacionales y que estan organizados en procesos primarios y procesos de soporte, sus
cifras el 2023 en Los Lagos son las siguientes:
Monto Total de inversion: $690.800.000

e 4 OMIL Avanzada (Cada OMIL avanzada recibié $37.500.000)

e 10 OMIL Intermedia (Cada OMIL intermedia recibié $31.000.000)

e 11 OMIL Basica (Cada OMIL basica recibié $23.800.000)

e Meta Colocados Regional: 5.007

e Meta Atendidos: 11.696 personas

e Cumplimiento: 21.670 personas

En la Unidad de Capacitacion a Personas de la Direccion Regional Los Lagos de Sence se
informd que en el ejercicio 2023 se capacitaron un total de 10.865 personas de las cuales
un 61% son mujeres y 39% hombres, lo que significd una inversidon publica regional de S
4.126.784.513
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En lo que respecta a Fiscalizacidn se informé que SENCE en la regidn de Los Lagos realizé el
2023 un total de 233 acciones de fiscalizacion, de las cuales 104 presentaron irregularidades
y 129 se encontraron si observaciones.

Uno de los hitos relevantes del 2023 fue la constituciéon del Consejo Regional de
Capacitacidn, mesa con consejeras y consejeros con caracter tripartito y que fue encabezada
por el Gobernador regional, y con Sence como secretaria Técnica. Este primer afio se
desarrollaron 3 sesiones las que lograron proponer al nivel central de SENCE 31 cursos de
capacitacidon con 719 cupos, con cargo el programa Fondos Regionales, Becas Laborales, lo
que significaria una inversion publica de $700.000.000

5. DESCRIPCION ESPACIO PARTICIPATIVO (DIALOGO)

Una vez terminada la presentacién de la Cuenta Publica Sence region de Los Lagos,
entregada por el director Regional de SENCE, Mauricio Toro, se dio espacio para que los
asistentes realizaran preguntas a la autoridad sobre el balance entregado. Desde su llegada
al recinto, los asistentes contaban con una carpeta con el programa y un resumen de la
cuenta, ademas tenian un espacio para que ellos generaran sus preguntas. No obstante,
después de que el maestro de ceremonias consultara en dos oportunidades a viva voz al
publico presente si habia preguntas y que funcionarios Sence se acercaran a los asistentes
consultando si en la carpeta habia preguntas, no se generaron, por lo cual se procedié al
cierre de la actividad.

6. ANEXOS Y MEDIOS DE VERIFICACION.

> Invitacién

-
Cuenta Pablica Director Regional de SENCE Los Lagos, Mauricio Toro Rojas, saluda

SENCE 2024 atentamente a usted y tiene el agrado de invitarle a la Cuenta Publica

Participativa de Sence, que se realizara el jueves 25 de abril a las 10:30

horas, instancia donde se repasaran los hitos y avances del servicio
durante al afio 2023 y desafios del 2024.

Este importante acto se llevara a cabo en las dependencias de la Escuela
Inés Gallardo Alvarado, situada en Baquedano N2 1009 Comuna de

Llanquihue.

Confirmacion a rmora@sence.cl
Puerto Montt, abril 2023.
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Programacion Cuenta Publica
Sence 2024, Region de Los Lagos

Fecha jueves 25 de abril 2024
Hora 10:30 2 13:00 hrs

Lugar Escuela Inés Gallardo Alvarado, situada en Baquedano N2 1009, Comuna de
Llanquihue. Es importante sefialar que el acceso al gimnasio, donde se llevara
a cabo el evento, se realizara por la entrada ubicada en la Avenida Matta,
parte posterior de la escuela.

PROGRAMA
09:00 - 10:55 Recepcion y acreditacion
Café
11:00-11:05 Bienvenida, himno nacional y saludo autoridades
11:06-11:10 Palabras del Sr. Alcalde de Llanquihue, Victor Angulo
Mufioz
11:11-11:16 Palabras del Subdirector Nacional, don Andres

Contreras Diaz

11:17 - 11:32 Saludo y exposicion del Seremi del Trabajo de Los
Lagos, don Eric Ebner Torres, quien mostrara los
avances de la cartera MINTRAB en los 2 afios de
gobierno del Presidente, Sr. Gabriel Boric Font

11:33-11:39 Intervencion artistica
11:40 - 12:00 Exposicion Cuenta Publica SENCE
12:01-12:11 Lectura de preguntas y respuestas de parte del DR
12:12-12:30 Cierre y Palabras Finales de la Delegada Presidencial
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En Llanquihue y con mas

de 300 asistentes Sence
Region de Los Lagos entrego
su Cuenta Publica

Mas de 5000 mil colocaciones de empleo y una

ién sobre $4 mil

piblica en

millones, son cifras del balance 2023 entregado
por el director regional Mauricio Toro.

n la comuna de Llanquihue
mds de 300 personas
se hicieron presente en

el gimnasio de la escuela Inés

Gallardo para estar en la cuenta

piblica de Sence Regién de Los

Lagos, la que fue entregada por el

director regional Mauricio Toro.

El balance destacé entre otras

cosas que, en 2023 en Los Lagos,

més de 10 mil personas, en su
mayoria mujeres se capacitaron
gratuitamente con cursos de los
diversos programas de Sence,
lo que significé una inversion

piblica de mds de $ 4 mil 100

millones. Asimismo, se destacé

el trabajo territorial en conjunto
con las oficinas municipales de

Informacién  Laboral  (Omil),

donde en el reciente ejercicio

anual, la colocacién laboral

sobrepasé las 5 mil personas.
Asimismo, a través de las

herramientas de  Franquicia

Tributaria que dispone el servi

se logré en alianzas publico-
privadas capacitar a mds de 53 mil
personas en la regién. También
se destacs la fiscalizacion que

realiza el servicio a las diversas
acciones de capacitacién  de
los organismos técnicos y en
participacion ciudadana se destacé.
la conformacién del Consejo
Regional de Capacitacién, comité
tripartito, liderado por el Gobierno
Regional y que dispuso desde nivel
central con mis de $700 millones
para el programa Sence Fondos
Regionales Becas Laborales.

Ademis de la entrega del balance
del DR Mauricio Toro, el seremi
del Trabajo y Previsién Social,
Ricardo Ebner expuso ante los
asistentes los logros de la cartera
de Trabajo y Previsién Social,
destacando entre otras cosas la ley
de las 40 horas laborales.

Sobre el balance 2023 de Sence
region de Los Lagos, Mauricio
Toro, director regional expresé que
“Estamos muy contentos de haber
realizado la cuenta piiblica en la
comuna de Llanquihue. Creemos
que el trabajo colaborativo es
esencial y necesitamos de todas y
todos para poder generar mejores
ofertas de capacitacién y mejor
intermediacién laboral.  Estoy

muy feliz de poder entregar estos
buenos datos para la region y
nuestra tarea es seguir superando
nuestras metas este 2024. Dentro
de los principales logros del
Sence el 2023 podemos relevar
que las mujeres de nuestra regién

aumentaron en los cursos de
capacitacién, se auments la
inversién ptblica-privada en un
72%. Junto con las empresas a
través de las Organismos Técnicos
de jacién  Laboral

técnicos estin preparados poder
afrontar las necesidades de las
personas que requieran acceder al
mundo laboral”

Sobre esta cuenta piblica Victor
Angulo, alcalde de Llanquihue
manifesté que “nos encontramos
en el gimnasio de la escuela Inés
Gallardo, para ser participes
de la Cuenta Piblica de Sence
Regién de Los Lagos, un servicio
sGper importante para las

(OTIC), pudimos implementar
més tipos de capacitacién con
financiamiento y por supuesto,

¥
Somos agradecidos de Sence, ya
que hemos podido traer muchas
capacitaciones gratuitas para las

ponemos en valor lo que personas de nuestra comuna y lo
fueron nuestras masivas ferias vamos a seguir haciendo durante
laborales lo que robustecid el 2024. Estamos encantados
el tema de la intermediacién que la cuenta publica regional se
laboral. Seguit bajando  haya d llado en LI il

fuertemente por el bienestar de las
vecinas y vecinos de la regién de
Los Lagos™

En la cuenta piblica se hizo
presente el subdirector nacional
del servicio, Andrés Contreras
Diaz quien resalté que “en la
actualidad Sence es un servicio
preparado para los desafios del
mundo del trabajo y sin lugar a
duda, esto se vio reflejado en las
cifras que arroja esta sélida cuenta
piiblica en la regién de los Lagos.
Tanto el servicio a nivel nacional
como en las regiones se encuentran
fortalecidos para enfrentar los
desafios de las necesidades de
las personas y en particular en la
regién de Los Lagos en cada una
de sus comunas., todas sus alianzas
y convenios piblico-privadas
y relaciones con organismos

y reiteramos que el Sence es un
servicio clave en la capacitacién,
un ejemplo son las personas de
nuestra comuna que se certificaron
en el manejo de maquinaria
pesada, que han cambiado sus
condiciones de vida, con trabajos
mejor remunerados”

Para el 2024 ¢l director regional
de Sence subray6 que se seguird
realizando un trabajo territorial
intenso junto al equipo de la
direccién regional en busca de
capacitaciones acordes a las
necesidades de las personas en
la regién, desarrollar ain mis
la intermediacién en empleo
en alianza con las Oficinas
Omil, con tal de facilitar la
habilitacién laboral de quienes
estin en biisqueda de mejorar sus
expectativas laborales.
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