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ACTA 

SÉPTIMA SESIÓN  

CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL, COSOC 

DIRECCIÓN REGIONAL METROPOLITANA 2021 

SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACIÓN Y EMPLEO 

 

En Santiago de Chile, a las 15:30 horas del 20 de octubre de 2021, a través de la 

plataforma Teams, se reúnen los Consejeros electos del Consejo de Sociedad Civil 

de SENCE, Región Metropolitana, convocados por la Directora Regional de SENCE, 

Sra. VERÓNICA GARRIDO BELLO, y por la Presidenta del Consejo, Sra. EVA 

RENCORET CÁCERES, con el objeto de realizar la séptima sesión del consejo año 

2021. 

 

1. Asistentes 

1.1 Consejeros asistentes: 

N° 
CATEGORÍA REAL 

NOMBRE DE LA 

ORGANIZACIÓN 

NOMBRE 

DIRIGENTE 

1 
ASOCIACIONES Y 

ORGANIZACIONES NO 

GUBERNAMENTALES 
 

ASOCIACIÓN CHILENA DE 

EMPRESAS DE 

TECNOLOGÍAS DE 

INFORMACIÓN A.G. 

JUAN CARLOS 

LETELIER 

2 

FUNDACIONES Y 

CORPORACIONES 

FUNDACIÓN DE 

BENEFICENCIA CRISTO 

VIVE - FORMACIÓN 

LABORAL 

RODRIGO 

MUÑOZ  
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3 

ORGANIZACIONES 

GREMIALES 

AGEST - ASOCIACIÓN 

GREMIAL DE EMPRESAS 

DE ADMINISTRACIÓN Y 

EXTERNALIZACIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS 

ALFRED 

BUDSCHITZ 

4 FUNDACIONES Y 

CORPORACIONES 

FUNDACIÓN CARLOS VIAL 

ESPANTOSO 

YOHANNA 

ORTIZ  

5 ORGANIZACIONES DE 

MUJERES O QUE 

PROMUEVEN EL 

INTERES DE GENERO  

CORPORACION MUJERES 

EMPRENDEDORAS DE 

CHILE  

EVA 

RENCORET  

6 
COOPERATIVAS Y 

ASOCIACIONES DE 

COOPERATIVAS 

COOPERATIVA DE 

SERVICIO MEDICOS 

COOPERATIVOS 

SERMECOOP LTDA 

MAURICIO 

CÁRCAMO  

 

 

1.2 Participantes en representación de SENCE: 

 

UNIDAD  NOMBRE  CARGO 

DIRECCIÓN REGIONAL 

METROPOLITANA 

VERÓNICA GARRIDO 

BELLO 

DIRECTORA 

REGIONAL 

DIRECCIÓN REGIONAL 

METROPOLITANA 

FRANCISCA BASTÍAS 

ACUÑA 

PROFESIONAL DE 

APOYO, SECRETARIA 

EJECUTIVA CONSEJO 

REGIONAL 
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DIRECCIÓN REGIONAL 

METROPOLITANA 

ERIKA CONTRERAS 

BARRERA 

ENCARGADA ÁREA 

DE 

COMUNICACIONES 

DIRECCIÓN REGIONAL 

METROPOLITANA 

MANUEL AGULERA 

REYES 

ENCARGADO ÁREA 

DE ATENCIÓN 

CIUDADANA 

DEPARTAMENTO 

CAPACITACIÓN A 

PERSONAS SENCE 

LEONARDO DELGADO 

MALDONADO  

JEFE UNIDAD 

RECONVERSIÓN 

LABORAL/CURSOS 

EN LÍNEA. 

COORDINADOR 

NACIONAL CURSOS 

E-LEARNING. 

 

 

2. Programa  

HORARIO ÍTEM 

15:30 -15:40 

Saludos de bienvenida de nuestra Directora 

Metropolitana, Verónica Garrido y nuestra 

Presidenta Eva Rencoret. 

15:40 -16:10 

CHARLA TRANSFORMACIÓN E-LEARNING 

Con Leonardo Delgado Maldonado, Administrador 

Público y Jefe Unidad Reconversión Laboral/Cursos 

En Línea - Coordinador Nacional Cursos E-

Learning. 

•Introducción 

•Modelo E-learning 

•Transformación E-learning 

•Cursos en Línea 

•Consultas 
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16:10 -16:20 Propuestas y temas a definir por el Consejo. 

16:20 -16:25 Conclusiones y acuerdos. 

16:25 -16:30 Cierre. 

 

3. Desarrollo de temáticas: 

 

3.1  Presidenta Eva Rencoret, da la bienvenida al Consejo y a los funcionarios 

que están presente en esta sesión. Da paso a Francisca Bastías, quien 

Introduce al tema E-learning y presenta a Leonardo Delgado, Jefe Unidad 

Reconversión Laboral/Cursos En Línea - Coordinador Nacional Cursos E-

Learning. 

3.2  Leonardo Delgado nos introduce al tema, mencionado la puesta en 

marcha de la modalidad E-learning, con énfasis en los programas 

sociales. 

3.3  Leonardo nos explica que previo a la pandemia, SENCE ya estaba 

gestando la implementación de cursos en esta modalidad. Al entrar en 

confinamiento, el servicio se vió en la obligación de transformar los cursos 

presenciales a modalidad E-learning, con todos los ajustes 

administrativos e informático que esto conlleva. Esto se transformó en una 

oportunidad para avanzar. Esto generó el surgimiento de nuevas lógicas 

de aprendizaje que llegaron para quedarse.  

3.4  Desde el 2021, los programas de capacitación consideran modalidades 

presencia, e-learning, Blended.  

3.5  Leonardo nos cuenta sobre otra lína programática, la de cursos en Línea, 

esos cursos son gratuitos y solo tiene dos requisitos: ser mayor de 18 

años y tener rut vigente. 

3.6 Francisca nos indica que la difusión de los cursos en Línea es sumamente 

importante y el consejo puede realizarlos y socializarlos con su círculo. 
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3.7 Consejero Rodrigo Muñoz nos cuenta su experiencia con respecto al 

cambio de modalidad de presencial a E-learning. 

3.8  

3.9   Una vez visto todos los puntos a tratar en el desarrollo de la 

exposición, se da paso a consultas, lo que genera interacción entre el 

consejo y se fija la próxima fecha de reunión. Francisca Bastías indica 

que la información, el acta y los acuerdos se enviarán al correo de cada 

integrante.  

3.10 Nuestra Directora Verónica Garrido, propone gestar una actividad que 

permita interrelacionar al consejo con actores importantes en la gestión 

de colocación y empleabilidad. 

3.11 Luego, Nustra Presidenta Eva Rencoret y la Directora Verónica 

Garrido se despiden, agradecen y destacan la participación de Leonardo 

Delgado, del Consejo y de los funcionarios SENCE.  

3.12  Se da por cerrada la reunión y se acuerda cumplir con lo pactado. 

 

4. Acuerdos 

• Envío del acta de la sesión a todos los integrantes. 

• Envío de presentación de modalidad E-learning. 

• Próxima fecha de encuentro 24-11-2021. 

• Gestar una reunión presencial. 

 

5. Se deja constancia de: 

• Cada consejero fue citado el día 13 de octubre de 2021, vía correo 

electrónico para sesionar el día miércoles 20 de octubre de 2021. 

• Consejero Jaime Soto se encuentra con licencia médica, por lo que 

Juan Carlos Letelier asistió en su reemplazo. 

• Consejero Gonzalo Valdés se excusó de participar por temas de 

agenda. 
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• Debido a que la reunión se realizó vía Teams (por motivos de 

pandemia), la presente acta no contará con firmas, sólo con la 

aprobación vía correo electrónico de los consejeros y de la Directora 

Regional. 

 


